Kernwaarden
Na de startbijeenkomst t.b.v. het project cultuuroverdracht/aanspreekcultuur is aan de geledingen van voetbalvereniging RWB gevraagd een top drie van waarden samen te stellen. Hierbij hebben jeugdspelers, seniorenspelers, ouders en vrijwilligers een noodzakelijke, een zeer belangrijke en een belangrijke waarde voor hun vereniging aangegeven. De aanzienlijke opbrengst van circa 100 formulieren is vervolgens geanalyseerd en heeft een top vijf van kernwaarden voor voetbalvereniging RWB opgeleverd. Bij de analyse is de mate van belangrijkheid van genoemde waarden meegenomen. Een noodzakelijke waarde telde steeds voor 1,5, een zeer belangrijke waarde voor 1,25 en een belangrijke waarde voor 1. Uit alle reacties zijn 15 te onderscheiden waarden voortgekomen.
Het resultaat laat zich lezen in onderstaande top 5 aan kernwaarden voor RWB

1. Respect

Bij de waarde respect sprak men over respect voor de arbitrage, de tegenstander en onder elkaar in de vereniging. Ook respect voor het eigendom van de ander en voor de accommodatie werd genoemd. De populatie van RWB lijkt ‘respect’ als een basiswaarde te beschouwen, die ook ten grondslag ligt aan de overige waarden. Eén van de respondenten gaf bijvoorbeeld aan dat de waarden ‘respect’ en ‘sportiviteit’ samen invulling geven aan de waarde ‘veiligheid’. 

2. Sportiviteit

Onder sportiviteit wordt bij RWB vooral verstaan ‘het tegen je verlies kunnen’, ‘beslissingen van de arbitrage accepteren’ en ‘fair play’. Een stevige pot voetbal wordt bij RWB niet geschuwd, maar bij sportiviteit horen geen ‘vuile’ overtredingen en het gebruik van scheldwoorden. Zeker scheldwoorden gerelateerd aan ziekten worden als zeer onwenselijk en onsportief beschouwd.

3. Veiligheid

Zonder veiligheid geen voetbal. De RWB-er draagt de waarde ‘veiligheid’ een warm hart toe. Er wordt over het algemeen weinig aan deze waarde toegevoegd op de formulieren. Men lijkt ‘veiligheid’ zonder meer als een grondvoorwaarde voor het uitoefenen van de sport voetbal te zien.

4. Plezier / gezelligheid 

RWB is een gezelligheidsvereniging met een hoog ons-kent-ons-gehalte. Men ervaart en hecht belang aan een gezellige en gemoedelijke sfeer binnen de vereniging. In dit kader worden ook vaak de waarden ‘saamhorigheid’ en ‘gelijkwaardigheid’ genoemd. Eenieder dient zich verantwoordelijk te voelen voor de sfeer op de club en binnen het team en we trekken hierin met z’n allen gelijk op. In deze context wordt ook vriendschap genoemd. Een vereniging waar men vrienden ontmoet, vriendschappen ontstaan en worden onderhouden.
5. Openheid / eerlijkheid

Andere waarden die hierbij horen zijn o.a. transparantie en open communicatie. Men vindt een open en eerlijke communicatie tussen de geledingen van de club erg belangrijk. Dit kan zijn de communicatie vanuit bestuur of commissie met de achterban en de communicatie van trainers/coaches met de spelers en ouders. Volgens een aantal respondenten is openheid noodzakelijk om de ‘betrokkenheid’ van de populatie bij RWB te bevorderen. Nadrukkelijk wordt het doel van dit project ook genoemd. De RWB-ers vinden het belangrijk dat men elkaar “aanspreekt” op ongewenst gedrag. Ongewenst gedrag is gedrag dat indruist tegen de genoemde kernwaarden van de vereniging. Laat het bevorderen van de onderlinge aanspreekcultuur nu het doel van dit project zijn.
Overige waarden genoemd door RWB zijn
6. Saamhorigheid en Gelijkwaardigheid
7. Prestatief / inzet / passie

8. Vriendschap en Voorbeeldgedrag

9. Betrokkenheid

10. Eensgezindheid 

11. Betrouwbaar en Sociaal en Eigenheid

Enkele opmerkingen:

Wanneer twee waarden genoemd zijn bij één getal, zijn zij even vaak genoemd door de respondenten. 
Wanneer waarden naast elkaar genoemd zijn met een ‘slash’, is er bij de analyse vanuit gegaan dat deze waarden een vergelijkbare inhoud hebben.
Voorbeeldgedrag is op zich geen waarde. Voorbeeldgedrag werd echter zo vaak genoemd dat besloten is deze op te nemen. Met voorbeeldgedrag bedoelt de RWB-er ‘positief coachen’, ‘het gedrag van ouders langs de lijn’ en ‘het voorbeeldgedrag van senioren en selectiespelers’.

De vijf kernwaarden vormen samen het startpunt voor de dialoogbijeenkomsten met de geledingen van RWB op 3 en 5 maart aanstaande. Het doel van de bijeenkomsten is te komen tot een twee in waarneembaar gedrag geformuleerde gedragsregels, behorend bij één kernwaarde. Dit levert uiteindelijke 10 gedragsregels per geleding op.
In de praktijk van de dialoogbijeenkomsten bleek dat er niet altijd een duidelijk onderscheid bestaat tussen de verschillende kernwaarden. Zeker wanneer de waarden vertaald worden in waarneembaar gedrag, komt de overlap duidelijk naar voren. Daarom is de opbrengst omschreven in tien gedragsregels per geleding, die horen bij de vijf kernwaarden van RWB. 

In schema:
	Jeugdspelers

	Kernwaarden
	Respect, sportiviteit, veiligheid, plezier en openheid

	Gedragsregels
	1.   Wij bieden excuses aan bij fout en helpen tegenstander 
      op de been.
2.   Wij zetten de eerste stap in positief gedrag.

	
	3.   Wij laten ons niet leiden door vooroordelen en aannames.
4.   Wij gaan uit van ons zelf en laten ons niet meeslepen.

	
	5.   Wij coachen, sturen en corrigeren elkaar.
6.   Als wij iets zeggen op het veld, zeggen we het netjes.

	
	7.   Wij kunnen kritiek accepteren.
8.   Wij houden rekening met elkaar.

	
	9.   Wij maken geen verschil in afkomst, geslacht of geloof.
10. Wij spelen stevig maar niet vuil.

	Senioren spelers

	Kernwaarden
	Respect, sportiviteit, veiligheid, plezier en openheid

	Gedragsregels
	1. Wij schelden en vloeken niet.
2. Wij spreken elkaar aan op ongewenst gedrag.

	
	3. Wij accepteren de leiding van trainer, coach en arbitrage.
4. Wij werken actief mee aan maatschappelijke projecten.

	
	5. Wij benaderen elkaar en de tegenstander positief.
6. Wij geven de tegenstander en de arbitrage een hand voor
    en na de wedstrijd een hand.

	
	7. Wij leven met elkaar mee. Dit is niet soft.
8. Bij wanprestatie teamgenoot spreken we duidelijk aan.

	
	9. Wij gunnen de ander een nieuwe en eerlijke kans.
10. Wij gedragen ons als voorbeeld voor de jeugd en als 
      visitekaartje van de vereniging.


	Ouders

	Kernwaarden
	Respect, sportiviteit, veiligheid, plezier en openheid

	Gedragsregels
	1. Wij bemoeien ons niet met de leiding (coach).   
2. Wij bemoeien ons niet met de arbitrage.

	
	3. Wij benaderen de wedstrijd positief.
4. Wij zijn ons bewust van de toon waarop we iets zeggen.

	
	5. Wij spreken ons eigen kind aan op ongewenst gedrag.
6. Wij geven het goede voorbeeld.

	
	7. Wij schelden niet, vloeken niet en beledigen niet.
8. Wij vinden dat alle ouders deze regels moeten weten en 
    zullen ze uitdragen.

	
	9. Wij betrekken andere ouders meer bij de vereniging.
10. Wij zijn eerlijk en oprecht.


	Vrijwilligers

	Kernwaarden
	Respect, sportiviteit, veiligheid, plezier en openheid

	Gedragsregels
	1. Wij zijn duidelijk en consequent.
2. Wij blijven rustig, ook bij hevige emoties.

	
	3. Wij luisteren naar de mening van een ander.
4. Wij spreken mensen fatsoenlijk aan.

	
	5. Wij benaderen de ander positief.
6. Wij houden rekening met het gezelschap.

	
	7. Wij verplaatsen ons in de ander.
8. Wij zijn zuinig om de eigendommen van de ander.

	
	9. Wij benoemen wenselijk gedrag (complimenten).
10.Wij hanteren voor iedereen dezelfde regels.


Uitwerken:

Behandel de ander zoals je zelf behandeld wilt worden.

Wie goed doet, goed ontmoet.

Voorbeeldrol senioren, ouders en vrijwilligers
